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Rozdielova analyza odmenovania IT Specialistov v nepodnikatelskej
a podnikatel'skej sfére v roku 2022

Viktor Mraz

Komentar analyzuje mzdové rozdiely IT zamestnancov v nepodnikatel'skeja podnikatel'skej sfére
vroku 2022. Vyska miezd ako IT Specialistovtak ajtechnickych IT pracovnikov v nepodnikatel'skej
sfére je v priemere vyrazne nizSia ako u zamestnancov pracujucich na rovnakej pozicii v
podnikatelskejsfére (645 eur). NajvyraznejSirozdiel maju riadiaci pracovnici(1403 eur), vyvojari
softvéru (975 eur) a Specialisti v oblasti pocitacovych sieti (946 eur).

Revizia vydavkov na informatizaciu predpoklada znizenie nakladovna externe dodavané IT sluzby
ak statinterne zamestnaviac IT zamestnancov. Nutnou podmienkou je konkurencieschopnamzda
podnikatelskej sfére. Vyrazné mzdové rozdiely este viac prehibia nedostatok IT zamestnancov v
nepodnikatelskej sfére.

Dorovnanie vySky miezd Statnych IT zamestnancov na uroven podnikatel'skej sféry a vytvorenie
dalSich systematizovanych pracovnych miest sice zvysSi mzdové naklady, avSak intemé
zabezpecenie IT systémov znizi naklady na externe dodavané sluzby.

Délezitym prinosom komentara su prave data o mzdach zamestnancov v podnikatel'skej a
nepodnikatelskej sfére, ked’ze tieto nie su verejne dostupné.

Uvod

Statna IT oblast ma viacero problémov, chybaju aj kvalifikovani zamestnanci. Koncepcia riadenia
fudskych zdrojov v IT*, ktor(i vypracoval Urad podpredsedu viady SR pre investicie a informatizaciu
odhalila v Statnej IT oblasti viacero nedostatkov, ktoré priamo vplyvaju na efektivne budovanie
a implementaciu informacnych systémov v SR. Chybajuci IT Specialisti, nizke finan¢né ohodnotenie
v porovnani s podnikatelskou sférou, regionédlne mzdové rozdiely IT Specialistov, ¢i neobsadené
pracovné miesta procesnych analytikov ako ajich kapacitné aodborné poddimenzovanie su vyraznymi
problémami, ktoré, ak ma byt verejna sprava modernéa a efektivna, musia byt €o najviac eliminované.

Uspora pritvorbe a prevadzke tatnych IT systémov je jednou z hlavnych priorit. V sigasnosti $tat
Uplne odstranenie outsourcingu véak nie je mozné, pri zvyovani efektivity vynalozenych finanénych
prostriedkov je vhodné zamerat sa najmé@na oblasti, ktoré su citlivé na dodato¢né korekcie, t). Standardné
prevadzkové role - systémovi a sietovi administratori &i IT architekti a analytici.

Box 1: Interné IT kapacity prinesu isporu nakladov

Interného zamestnancas platom beznym na trhu je mozné zaplatit’ uz pri tyzdiovych nakladoch
na externistu.’ Budovanie Statnych IT kapacit je velkou vyzvou, ktora by priniesla isporu prostriedkov,
ako aj lepSiu znalost vlastnych procesov a informaénych systémov. V bududcnosti to umozni lepSie
odhadnut ceny externe poskytovanych sluZieb, no aj moznost Cast prevadzky systémov spravovat
interne. Napr. revizia vydavkov na IT ukazala, Ze pocas OPISu* bolo mozné z 56 mil. eur na riadenie

1 Dostupné na: https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/11/Konce pcia-riadenia-LZ-v-IT-schvalene_znenie.pdf
2MF SR 2020, Informatizacia 2.0, revizia vydavkov

3 MF SR 2020, Informatizacia 2.0, revizia vydavkov

4 Operacny program informatizacia spoloénosti



projektov zamestnat 134 internych IT zamestnancov, ktori by boli lacnej$iako externe riadené projekty.
Dalej v 30 analyzovanych OP Il projektoch 71 % objemu rozpo&tu tvoril vyvoj viastného softvéru na mieru.
Priemerna mesacna cena prace externistov bola 14 167 eur.®
V zmluvach uzatvorenych v roku 2022 bol dolny kvartil sadzieb platenych za externé IT sluzby 400 eur
bez DPH za ¢lovekoden. Pri technickych rolach 360 eur bez DPH za Clovekodery’. Interni zamestnanci,
ktori by danu pracu vykonavali by priniesli vyznamnu usporu.

VIT sektore dlhodobo chyba kvalifikovana pracovna sila. Do roku 2025 bude nad ramec stu¢asnych
zamestnancov potrebnych dalSich priblizne 14 tisic zamestnancov®, zcoho fri Stvrtiny budu
novovzniknuté pracovné miesta. KedzZe IT zamestnanci sa ¢asto uplatfiuji aj mimo IT sektora, oakava
sa, ze absolventi koreSpondujucich odborov pokryju necel tretinu potreby pracovnych sil. Vhodné je
zacat systematicky pracovat so Studentami IT uz po¢as ich Studia.

Zamestnanci v IT sektore v podnikatel'skej sfére dosahuji vramci hospodarstva SR najvyssie
mzdy.® Priemerna hruba mesaéna mzda v nepodnikatel'skej sfére bola 1 407 eur, ¢o je 0 450 eur menej
akov IT sektore. Mzdy v nepodnikatel'skej sfére maju nizky rozptyl, a to aj v medzinarodnom porovnani.'
Pri nizkom rozptyle mdze byt pre Stat problémziskat a udrZat si kvalifikovanych fudina strategickych a
manazérskych poziciach (Staroriova etal., 2014).

V nepodnikatel'skej sfére je mzda ovela menej regionalne diferencovana. Hlavnym dévodom s
tabulkové platy, ktoré zaruéuju rovnaké odmeriovanie za rovnaku vykonanu pracu bez ohladu naregion,
v ktorom zamestnanci posobia. To neplati pre subjekty pdsobiace v podnikatel'skej sfére, ktoré situaciu
na lokalnych trhoch kopiruju viac. Podiel zamestnancov, ktori v nepodnikatel'skej sfére zarabaju viac ako
ich néprotivky v podnikatel'skej sfére je regionalne podmieneny.

Odmenovanie v nepodnikatel'skej sfére naraza na zakonné limity, zlozky mzdy upravuje
legislativa. V podnikatelskej sfére zakladna mzda spolu s priplatkami tvori 84 % celkovej mzdy,
v nepodnikatel'skej az 91 %. V nepodnikatel'skej sfére narokovatelné priplatky tvoria vyznamnejSiu ast
mzdy ako v podnikatelskej (14 % vs. 5 %)." Obmedzujucim faktorom pri stanoveni vySky mzdy
v nepodnikatel'skej sfére je zaradenie do platovych tabuliek, hoci okrem mzdovej tarify do celkovej vysky
platu spada aj prax a osobny priplatok. Osobny priplatok je najCastejSie ohrani¢eny ako 100 % vysky
tarifného platu.

Box 2: Rozdiely v odmenovaniv zahranici

Rozdiely v odmenovanistitnych zamestnancov a zamestnancov v sukromnom sektore sa v jednotlivych
krajinach liSia. Porovnania zamerané na IT zamestnancov nie su dostupné. Hrubé porovnanie
Medzinarodného menového fondu vSak poskytuje pohlad na rozdiely porovnatelne kvalifikovanych
pracovnikov v jednotlivych krajinach.

Statnizamestnancizarabaji menej v priemere 0 10— 15 % v Estonsku, Dansku, Svédsku a Slovensku.
0 5-10 % vo Finsku, Cesku a Franctzsku. Na Malte a Holandsku st rozdiely minimalne.

Lepsie odmefiovani st $tatni zamestnanci v ostatnych krajinach EU. A7 o takmer 20 % priememe
zarabaju lepsie v Luxembursku, na Cypre a v Irsku2.

V USA je rozdiel v mzdach 11 % v prospech zamestnancov podnikatel'skej sférys.
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Odmenovanie v nepodnikatel'skej sfére si vyzaduje dokladné sledovanie vyvoja v podnikatel'skej
sfére. Nizka atraktivita prace pre Stat prinasa problémy s naborom kvalifikovanej pracovnej sily ¢i vysoku
fluktuaciu, €o v kone€nom désledku negativne vplyva na kvalitu verejnych sluZieb. Priblizenie mzdového
ohodnotenia ku mzdam v podnikatelskej sfére tak moze napomdct k zlepSovaniu procesov
nepodnikatel'skej sféry, zvysit kvalitu zamestnancov a zniZenie nakladov na externe dodavané sluzby.

Box 3: Vybrané skupiny zamestnancov

Do komentaru boli vybrané skupiny zamestnancov, ktoré sa nachadzaju ako v podnikatelskej, tak aj
v nepodnikatel'skej sfére. Zaroven bolo nutnou podmienkou, aby 8lo o IT zamestnancov. V pripade, ak
nepodnikatel'ska sféra nemala dostatoCny poCet zamestnancovv danej skupine zamestnania neboli tak
splnené kritéria zverejnitelnosti ich mzdy, skupina zamestnancov bola vynechana. ISlo vSak len
o servisnych a prevadzkovych pracovnikov zariadeni informaénych a komunikaénych technolégii.
V podnikatelskej i nepodnikatel'skej sfére spomedzi analyzovanych skupin zamestnancov zarabali
najmenej. Narodny priemer v roku 2022 dosiahol 1 428 eur a median 1 314 eur.

Mzdy v nepodnikatel'skej vs. podnikatelskej sfére

Menej ako priemerni mzdu'* zaraba 61,8 % zamestnancov v SR, mzdy v nepodnikatel'skej sfére
dosahuju 93,5 % hodnoty priemernej mzdy v podnikatelskej sfére. V roku 2022 priemerna hruba
mesaéna mzda vhospodarstve dosiahla 1481 eur, priom medziroéne vzrastia
0 7,1 %.% VyraznejSi narast zaznamenala v podnikatelskej sfére, ato 7,84 % (1505 eur),
v nepodnikatel'skej 4,45 % (1407 eur). Kazdy druhy zamestnanec v SR mesacne zarobil viac ako
1210 eur. Ziadna skupina analyzovanych skupin zamestnancov v nepodnikatel'skej sfére nedosiahla
medziro¢ny mzdovy narast, ktory by pokryval inflaciu. V podnikatel'skej sfére to bolilen vyvojari webovych
aplikacii a multimedialnych aplikacii s medziroénym rastom 19,8 %.

Pocet zamestnancov nalT poziciach prevlada v podnikatel'skej sfére, dosahuji vyssie mzdy. ich
podiel na celkovom pocte IT zamestnancov bol az 90 %, pri€om pracovali v takmer 3 tisic firmach. V roku
2022 vnepodnikatel'skej sfére pracovalo na informatickejpozicii 3 tisic zamestnancov, ktorych priemema
hruba mesa¢na mzda vo vSetkych analyzovanych skupinach zamestnani bola niZSia, ako zarabali
zamestnanci na rovnakych poziciach v podnikatel'skej sfére.

Statu vyrazne chybajlinajma IT $pecialisti, najviac zamestnava spravcov systémov. Zamestnanost
na pozicii vyvojar softvéru v nepodnikatel'skej sfére nedosahuje ani 1 % poctu vyvojarov softvéru v SR
(menejako 40 osbb). Aplikaénych programatorov je vnepodnikatelskej sfére zamestnanych priblizne
100, €o je 3,5 % z celkového poctu. Najvacsiu skupinu IT zamestnancov v hospodarstve tvoria systémovi
analytici. Z viac ako 6,6 tisica zamestnancov 5 % pracuje pre tat. Vyznamny podiel zamestnanosti v
nepodnikatel'skej sfére pripada takisto spravcom systému, ide o viac ako 800 zamestnancov.

14/ komentari pracujeme s ukazovatelmi hrubej mzdy.
15|SCP 2022



Graf 1: Pocet IT zamestnancov v podnikatelskej a nepodnikatel'skej sfére v roku 2022
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Zdroj: MIRRI SR na zéklade tdajov Stvrtroéného vykazu o cene préce (ISCP (MPSVR SR) I-04)

Riadiaci pracovnici v nizSej platovej kategérii v nepodnikatel'skej sfére maju oproti tym
z podnikatelskej sféry vyhodu zaradenia do vyssich platovych tried, osobnych priplatkov ako
aj priplatkov za riadenie. Len 10 % riadiacich pracovnikov v oblasti informacnych a komunikaénych
technoldgii zarabalo menej ako 1737 eur mesacne. V podnikatel'skej sfére zarabali v priemere 0 1 400
eurviacako vnepodnikatelskej (4 228 eur), &o predstavuje takmer 1,5 ndsobne vy$siu mzdu. Medziroény
narast priemernej hrubej mesac¢nej mzdy mali v oboch sférach priblizne 174 eur. V podnikatel'skej sfére
Slo o narasto 4 % a v nepodnikatel'skej sfére 0 6 %.

Graf 2: Mzdové charakteristiky riadiacich pracovnikov v oblastiinformaénych a komunikaénych technolégii
v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) 1-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatelska sféra. ,Whiskers*zobrazuju prvy a deviaty decil.

Systémovi analytici su najlepSie zarabajuci Specialisti v nepodnikatel'skej sfére. Ich priemema
mesacna mzda dosiahla 2 171 eur, napriek tomu v porovnanis podnikatel'skou sférou zarabalio 672 eur
menej. Vysie mzdové ohodnotenie potvrdzuje aj ich medianova mzda. Polovica Statnych zamestnancov
(viac ako 160 osOb) zarabala viac ako 2000 eur. Medzirone mzdy systémovych analytikov
v nepodnikatel'skej sfére vzrastli 0 4 %, v podnikatelskej o 7 %.



Graf 3: Mzdové charakteristiky systémovych analytikov v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) I-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers* zobrazuju prvy a deviaty decil.

Vyvojari softvéru a vyvojari webovych aplikacii a multimedialnych aplikacii su najmenej
zastupenymiskupinamizamestnancov v nepodnikatelskej sfére. Pri vyvojaroch webovych aplikacii
a multimedialnych aplikacii je vSak aj celonarodnazamestnanost nizka, priblizne 140 0sob, z toho Stvrtina
pracuje pre Stat. Ich priememé mzda v nepodnikatelskej sfére dosiahla 1717 eur. Priemer
v podnikatel'skej sfére bol 0 790 eur vyssi, 2 507 eur. 10 % najlepSie zarabajucichzamestnancov zarobilo
v priemere viac ako 2 259 eur, ¢o vSak nedosahuje ani hodnotu medianovej mzdy zamestnancov
v podnikatel'skej sfére (2457 eur). Priemernd mesacna mzda vyvojarov softvéru v nepodnikatel'skej sfére
bola 1 841 eur, o su dve tretiny mzdy, ktori zarabali vyvojari softvéru v podnikatel'skej sfére (2 815 eur).

Graf 4: Mzdové charakteristiky vyvojarov softvéru v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) 1-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers* zobrazuju prvy a deviaty decil.

Graf 5: Mzdové charakteristiky vyvojarov webovych aplikacii a multimedialnych aplikacii v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene préce (ISCP (MPSVR SR) 1-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers* zobrazuju prvy a deviaty decil.
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Aplika¢ni programatori v nepodnikatel'skej sfére patria k najmenej zarabajicim IT Specialistom.
Polovica znich zaradbala menej ako 10 % najhorSie platenych aplikanych programatorov
v podnikatel'skej sfére (median v nepodnikatel'skej sfére = 1 371 eur, prvy decil v podnikatel'skej sfére
= 1419 eur). NizSie mzdové ohodnotenie v nepodnikatel'skej sfére vidiet aj na priemernej mzde, ktoru
mali 1 672 eur, zatial ¢o v podnikatel'skej sfére dosiahla 2 466 eur. Zarabali teda 0 32 % mene;j. Kvartilové
rozpatie v podnikatel'skej sfére je takmer dvojnasobné oproti tomu v nepodnikatelskej sfére.

Graf 6: Mzdové charakteristiky aplikaénych programatorov v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene préce (ISCP (MPSVR SR) 1-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers“ zobrazuju prvy a deviaty decil.

Kazdy desiaty dizajnéra spravca databaz pracuje prestat, zarabavsak menej akov podnikatel'skej
sfére. Ich priemerna hrubd mesacéna mzda v nepodnikatel'skej sfére bola 1 787 eur, ¢o je o takmer 600
eur menej, ako zarabali v podnikatelskej sfére. Prvé kvartily v nepodnikatel'skej a podnikatel'skej sfére
boli priblizne na rovnakej urovni (1403 eur vs 1 489 eur). Mzda v nepodnikatel'skej sfére medziroéne
vzrastla 0 10 % a v podnikatel'skej sfére 8 %.

Graf 7: Mzdové charakteristiky dizajnérov a spravcov databaz v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) 1-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers* zobrazuju prvy a deviaty decil.

Pre Stat robi priblizne kazdy piaty spravcasystému s priemernou mzdou 1597 eur, s najmenej
zarabajucimistatnymilT Specialistami.V podnikatelskej sfére priemerna mzda dosiahla 1,3 nasobok,
teda 2 145 eur. Prvy kvartil ich mzdy dosiahol 1 101 eur, €o je 0 435 eur menej ako v podnikatel'skej sfére.
Polovica spravcov systémov v podnikatel'skej sfére zarabala 1 916 eur, v nepodnikatel'skej sfére ide o
zarobok troch Stvrtin zamestnancov.



Graf 8: Mzdové charakteristiky spravcov systému v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) I-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers* zobrazuju prvy a deviaty decil.

Specialisti v oblasti poéitacovych sieti v nepodnikatel'skej sfére zarabaju dve tretiny mzdy
zamestnancov narovnakejpoziciiv podnikatel'skejsfére. Rozdiel v priemernej mzde je takmer 950
eur. V nepodnikatelskej sfére bola priemerna mzda 1 916 eur, v podnikatel'skej 2 862 eur. Median
zamestnancov $tatu bol na urovni prvého kvartilu zamestnancov sukromnych spolo¢nosti, deviaty decil
zas na Urovni medianu - Specialisti v oblasti pocitaovych sieti v podnikatelskej sfére st z pohladu
priemernej mzdy najlepSie zarabajuci IT Specialisti.

Graf 9: Mzdové charakteristiky Specialistov v oblasti pocitacovych sieti v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) I1-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers*zobrazuju prvy a deviaty decil.

Specialisti v oblasti databaza poéitaéovych sietiinde neuvedeni'® patria k najlepsie zarabajucim
Statnym IT Specialistom, napriek tomu maju v porovnani s podnikatel'skou sférou o0 30 % nizSiu
mzdu. Stat zamestnava $estinu tychto zamestnancov s priemernou mzdou 1911 eur. V podnikatel'skej
sfére priemerdosiahol 2 751 eur. Rozdiel v medidnovej mzde bol 627 eur, pri¢om polovicazamestnancov
v nepodnikatel'skej sfére zarabala menej ako 1 784 eur, v podnikatel'skej 2 411 eur.

16 Do skupiny zamestnani Specialisti v oblasti databaz a pocitaovych sieti inde neuvedeni patria zamestnanci, ktori
povahou svojej prace neboli podla Klasifikacie zamestnani SK ISCO-08 zaradeni do inych skupin zamestnani. Napr.
Specialista informacnej a kybernetickej bezpeénosti, Specialista ITMS, Specialista klientskej podpory a prevadzky
IKT.



Graf 10: Mzdové charakteristiky Specialistov v oblasti databaza poc¢itacovych sietiinde neuvedenych v roku
2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) I-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers* zobrazuju prvy a deviaty decil.

Jedinou skupinou zamestnancov, ktori v oboch sférach zarabali priblizne rovnako su technici
prevadzky informaénych a komunikaénych technolégii. Priemerna mzda v nepodnikatel'skej sfére
bola na urovni 1 511 eur, ¢o je len 0 59 eur menej ako bola v podnikatel'skej sfére (1570 eur). Median
hrubej mesacnej mzdy bol zas o nie€o vy$3i v nepodnikatel'skej sfére, a to 1453 eur oproti 1415 eur
v podnikatel'skej. Porovnatelné odmeriovanie je zapri¢inené najmé nizkymi mzdami v podnikatel'skej
sfére, kde spomedzi analyzovanych skupin zamestnancov zarabali najmenej, k ich praci nie je potrebné
vysokoskolské vzdelanie.

Graf 11: Mzdové charakteristiky technikov prevadzky IKT v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) I-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers* zobrazuju prvy a deviaty decil.

Najmenej zarabajucimi IT zamestnancami v nepodnikatelskej sfére su technici uzivatel'skej
podpory informaénych a komunikaénych technolégii, pre stat ich pracuje menej ako 60.
Z celkového poctu tychto zamestnancov v Slovenskej republike je to 10 %.Zamestnanci na vykon svojej
prace nepotrebuju vysokoSkolské vzdelanie a nepatria medzi IT Specialistov, ¢o je hlavny dévod ich
nizSieho mzdového ohodnotenia. V podnikatelskej sfére vSak priemerne zarobili 1,3 ndsobne viac ako
v nepodnikatel'skej sfére (1 945 eur vs. 1 501 eur).



Graf 12: Mzdové charakteristiky technikov uzivatel'skej podpory IKT v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) I-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatelska sféra. ,Whiskers*zobrazuju prvy a deviaty decil.

Az Stvrtinatechnikov poéitaCovych sietia systémov je zamestnana v nepodnikatel'skejsfére, ich
priemerna mzda bola 1 537 eur. V porovnani s podnikatelskou sférou bola 0 434 eur nizSia. Median
hrubej mesacnej mzdy v nepodnikatel'skej sfére bol 1 469 eur, v podnikatelskej 1785 eur. Technici
pocitaovych sieti a systémov su tretou najpocetnejSou skupinou IT zamestnancov v $tate, z takmer
1700 zamestnancov viac ako 400 pracuje v nepodnikatel'skej sfére.

Graf 13: Mzdové charakteristiky technikov poéitacovych sieti a systémov v roku 2022
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Zdroj: Stvrtroény vykaz o cene prace (ISCP (MPSVR SR) 1-04), spracovanie MIRRI SR
Pozn. NS = nepodnikatel'ska sféra, PS = podnikatel'ska sféra. ,Whiskers* zobrazuju prvy a deviaty decil.

Vsetky analyzované skupiny zamestnancov ako v podnikatel'skej, tak i nepodnikatel'skej sfére
zarabali viac, ako bol narodny priemer. V porovnani s priemernou mzdou v odvetvi informéacie
a komunikacia v8ak s vynimkou riadiacich pracovnikov vIKT Ziadna skupina zamestnancov
v nepodnikatel'skej sfére nedosiahla priemer. NajbliZSie k tomu bola skupina systémovych analytikov,
ktorych priemerna mesac¢na mzda dosiahla 96 % priemeru v IKT.



Tabulka 1: Podiel priemernej hrubej mesaénej mzdy v nepodnikatelskej sfére k priemeru v odvetvi IKT
av SR v roku 2022

Skupina zamestnani Podiel k IKT  Podielk SR
Riadiaci pracovnici (manazéri) v oblasti IKT 124% 191%
Systémovi analytici 95% 147%
Specialisti v oblasti pogitadovych sieti 81% 129%
Specialisti v oblasti databaz a pogitadovych sieti i.n. 75% 129%
Viyvojari softvéru 73% 124%
Dizajnéri a spravcovia databaz 78% 121%
Vyvojari webovych aplikacii a multimedialnych aplikacii 70% 116%
Aplikaéni programatori 84% 113%
Spravcovia systémov 84% 108%
Technici po&itadovych sieti a systémov 66% 104%
Technici prevadzky IKT 66% 102%
Technici uZivatel'skej podpory IKT 67% 101%

Zdroj: MIRRI SR na zaklade udajov Informacného systému o cene prace (MPSVR SR) 1-04



Zaver

Vyska miezd IT Specialistov aj technickych IT pracovnikovv nepodnikatel'skej sfére je ¢asto
vyrazne nizSia ako u ich naprotivkov v podnikatel'skej sfére. Najmensi priemerny mzdovy rozdiel pri
IT Specialistoch bol 548 eur (spravcovia systémov), najvyssi 975 eur (vyvojari softvéru) - (vid Graf 17).
Mzdové rozdiely pri vyraznom nedostatku IT zamestnancov na celonarodnej irovni este viac prehibia ich
nedostatok v nepodnikatel'skej sfére.

Rozdiely v hrubejmesacnejmzde v podnikatel'skeja nepodnikatelskej sfére signalizuju problémy
v odmenovani Statnych IT zamestnancov, najma Specialistov. NajlepSie zarabajuci Statni IT
Specialisti su systémovi analytici, Specialisti v oblasti pocitaovych sieti a Specialisti v oblasti databaz
a poCitacovych sieti inde neuvedeni.V porovnanis podnikatelskou sférou v priemere zarabajio 672 eur,
resp. 946 eur a 840 eur menej. Technicki pracovnici nemaju tak vyrazné mzdové rozdiely ako Specialisti,
napriek tomu vSak lepSie zarabaju ti v podnikatelskej sfére.

Graf 14: Rozdiel v priemernej hrubej mesaénej mzde v podnikatel'skej a nepodnikatel'skej sfére v roku 2022
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Zdroj: MIRRI SR na zaklade tdajov Informacného systému o cene prace (MPSVR SR) 1-04

Odporucéame nastavit mzdové ohodnotenie v nepodnikatelskej sfére na uroven porovnatelnu
s podnikatel'skou sférou. Ato nielen s ohfadom na udrzatelnost st¢asnych pracovnych miest, no aj
z hladiska obsadenia volnych a vytvorenia novych IT miest, ktoré by v kone¢nom ddsledku priniesli
usporu nakladov suvisiacichs externe dodavanymi IT sluzbami. Vzhfadom na mechanizmus tvorby platov
v nepodnikatel'skej sfére je potrebné prehodnotit zaradenie do tabulkovych tarif a vySku osobného
ohodnotenia.

Odporucéame vytvorit' systematizované pracovné miesta pre IT zamestnancov. Postupnym
navySenim poctu internych kapacit, ktoré by poskytovali Standardné IT prevadzkové sluzby na drovni L1
aL2', riadili projekty a vyvijali a spravovali IT systémy je mozné rozpoCet odbremenit o naklady
suvisiace s externym dodavanim tychto sluzieb a zarover zlepSit efektivitu procesov. Zaroven interni
zamestnanci budu lepSie informovani a znali jednotlivych systémov, ¢o méze mat dalSie pozitivne
sprievodné charakteristiky ako zabezpec&enie kontinuity, ¢i prenos ,,know-how".

17 L1 zahfha podporu napr. HELPDESK pre v3etky otazky zadkaznikov, prijem oznameni o incidente, zistenie
prvotnych Udajov o povahe incidentu. L2 je vySSia Uroven spravcovskej podpory, primarne sliZi na vyrieSenie
stredne naro€nych incidentov bez programovania.
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Graf 15: Medzera v priemernej hrubej mesaénej mzde medzi podnikatelskou a nepodnikatelskou sférou

v roku 2022
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Zdroj: MIRRI SR na zaklade tdajov Informacného systému o cene prace (MPSVR SR) 1-04
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Graf 17: Porovnanie mzdovych ukazovatefov medzi nepodnikatelskou a podnikatel'skou sférou v jednotlivych skupinach zamestnani roku 2022
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Zdroj: MIRRI SR na zaklade ddajov Informaéného systému o cene prace (MPSVR SR) 1-04



