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Abstrakt

Od 1. janudra 2023 plati novela zdkona o cestnej premavke, ktora priniesla vyrazné zmeny v systéme
evidencie vozidiel, ktoré maju primarne zjednodusit procesy a priniest Usporu ako pre obCana, tak aj
pre Stat. Tento dokument je kvantitativnou analyzou dat z vyvolavacieho systému dostupného na
okresnych dopravnych inSpektoratoch a klientskych centrach, ktoré eviduju fyzické navstevy klientov
a urCuju im poradie podla zvolenej sluzby. Cielom analyzy je identifikovat realne efekty zavedenych
zmien suvisiacich s agendou evidencie vozidiel na poCetnosti Ukonov na zaklade dostupnych dat.
Vysledkom su odpora€ania vychadzajuce zo zisteni, ktoré vySli z regresnej, korelaCnej a priestorovej
analyzy. Uvodna Cast prace popisuje implementované zmeny v systéme evidencie vozidiel.
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Upozornenie

InStitut spravnych a bezpeCnostnych analyz Ministerstva vnutra Slovenskej republiky je analytickou
jednotkou rezortu. Jednou z tloh analytickych jednotiek pri Ustrednych orgdnoch Statnej spravy je
publikovanie analytickych vystupov, ktoré maju podnecovat’ a zlepSovat odbornu a verejnu diskusiu
na aktualne témy. Nézory vyjadrene v tomto dokumente sd nazory autorov a nemusia nevyhnutne



predstavovat’ oficidlnu poziciu Ministerstva vnutra Slovenskej republiky. Dokument nepreSiel
jazykovou Upravou.

Zhrnutie vysledkov analyzy

Po zavedeni novych zmien v agende evidencie vozidiel sme oCakavali predovSetkym ad 1 celkové
zniZenie objemu poCetnosti Ukonov a ad 2 podobny efekt, ako bol zaznamenany pri inych agendach
v gescii Ministerstva vnutra Slovenskej republiky (dalej len ,,MV SR“) a v sulade s dlhodobymi
demografickymi analyzami a sice, Ze najintenzivnejSi narast objemu poCetnosti bude viditelny na
zdpade krajiny, naopak vo zvySku krajiny objem klesne. Predpokladali sme, Ze po zruSeni povinnej
miestnej prisluSnosti bude redistriblcia poCetnosti Ukonov najviac evidentna na zapade na ,ukor”
zvySnej Casti krajiny. OCakavané zmeny sa vSak udiali iba vo vel'mi nizkej intenzite. NajviCSi narast
ukonov sa neprejavil na zapade, ale na severe krajiny v okrese Krupina a v mestskej Casti KoSice —
okolie (kde v8ak vzniklo klientske centrum len v roku 2022). Potvrdil sa sice aj predpokladany narast
na zapade krajiny, nie vS8ak ako sme predpokladali. Napriklad v Bratislave bol percentualny narast
objemu iba nieo cez 11%. Okres Senec ako aj cely Trnavsky kraj, s vynimkou okresu Hlohovec, z tohto
predpokladu vypadli tplne (objem tam poklesol). Co sa tyka celkového objemu tkonov — potvrdilo sa
predpokladané zniZenie vo vacSine okresov, najmad vdaka zavedenej procesnej zmene — zruSeni
dvojkrokového prepisu. Opat v8ak nie v intenzite, akd sa da od takejto vyraznej zmeny oCakavat.
Nedostato€na informovanost’ a komunikacia s ob€anmi, prip. absentujica informaéna kampan
o zavedenych zmenach, ktoré mali mat’ predpokladany vplyv na zniZenie objemu uUkonov na
pracoviskaich méze timit’ ich zamysSlané efekty. Nedostato€na informovanost’ a komunikacia s
obCanmi o zavedenych zmenach, ktoré mali za ciel predpokladané zniZzenie objemu tkonov, méze
viest’ k obmedzeniu alebo uplnému zlyhaniu zamyslanych efektov. Ak obCania nemaju dostatok
informacii o novych postupoch alebo zmenach v procesoch, mézu pokraCovat’ v starych navykoch
€o zabranuje dosiahnutiu ciel'ov zmien.

Existuje takmer dokonald pozitivna korelacia medzi celkovymi poCetnost’ami ukonov za jednotlivé
okresy a poCtom obyvatelov (bez ohl'adu na ich Struktiru). Toto zistenie rovnako podporuje vySSie
uvedené, Ze zavedenie zmien nepreskupilo objem Ukonov a ten ostal naviazany na poCet obyvatelov
v ich trvalom pobyte.

Vztah medzi priemernou mzdou a poCtom Ukonov sa neprejavil ako Statisticky vyznamny. Ochota
nakupovat vozidla, a tym aj zvySovat objem prace na pracoviskach, tak pravdepodobne nezavisi Gplne
od ekonomického rozvoja daného regionu. Statisticky signifikantny sa ukazal vplyv medzi poétom
ukonov a poCtom podnikatel'skych subjektov a poCtom obyvatelov, ktory ovplyviluje poCetnosti
kladne. Narast o jednu jednotku v poCte podnikatelskych subjektov spbsobi narast 00,7 jednotky
v poCte Ukonov. Kazdy narast o jednu jednotku v poCte obyvatelov spdsobi narast o 0,1 jednotky v
poCte Ukonov na pracoviskach.

Fyzicka registracia nového vozidla je stale viazana na trvaly pobyt nového majitel'a, Co mdze timit’
intenzitu efektu zmien v kontexte zruSenia povinnej miestnej prisluSnosti. Legislativne zmeny v
tejto oblasti neboli ploSne aplikované na vSetky procesy. Zaroven je navSteva ODI alebo klientskeho
centra pri inych Ukonoch, ako napr. prepis vozidla, podmienena navStevou oboch u€astnikov predaja.
Inak je potrebné disponovat’ notarsky overenym splnomocnenim. To predstavuje Ukon navySe, ktory
naviac stoji aj peniaze.

Analyza Casovych radov ukazuje pozitivny efekt so znizenym transakénym Casom v nadpoloviCnej
vacSine okresov. V kontexte vztahu medzi transakénym CGasom, teda Casom, ktory ob&an stravi na
pracovisku a ndporom ukonov, ktoré okres musi vybavit mozno rozdelit okresy do 4 skupin. Také, kde
stupol as aj poCet ukonov, kde oba ukazovatele klesli, prip. stipol iba jeden z nich. Transak&ny Cas
v8ak rovnako medziro€ne za sledované obdobie klesol.



Medziro€ny rozdiel v sledovanych ukazovateloch za celu SR:

2022 2023 rozdiel
Celkovy objem ukonov 669 378 648 730 -20 648 (-3,08%)
Transakény Cas 0:41:37 0:37:59 -0:03:38
Priemerny Cas Cakania 0:31:08 0:27:49 -0:03:19
Priemerny Cas vybavenia ' 0:10:29 0:10:10 -0:00:19

V nadviznosti na naSe zistenia sme si dovolili navrhnat’ niekolko odporuicani:

ZvySit informovanost o zavedenych zmenach
- o zruSeni povinnej miestnej prisluSnosti, o zruSeni
dvojkrokového prepisu, o zruSeni nutnosti vymeny
ZlepS$enie informovanosti tabuliek s ECV,
- moznost vyuzit menej vytazené pracoviska v lahkej
dostupnosti a vzdialenosti.

ZruSenie povinnej miestnej prisluSnosti na vSetky | ZruSit povinnost prvej registracie nového vozidla na pracovisku

procesy v mieste svojho trvalého pobytu.
Upravit poCet pracovnych miest na pracoviskach podla potrieb -
Optimalizacia poCtu pracovnych miest podla Gasovych dat (Cas, ktory klient na pracovisku stravi), prip.

vyuzit pracovnikov na iné pracovné agendy.

Navrhujeme, aby sa v ramci evidencie vozidiel vykonali dodatoCné analyzy po dlh§om €asovom
obdobi zavedenych zmien.

Uvod

Po faze vyberu a implementacie vhodného rieSenia je nevyhnutné zaviest’ efektivne monitorovanie
a zber dat a nasledne aj uCinok rieSeni otestovat. Prostrednictvom ich analyzy je nasledne mozné
identifikovat' silné a slabé stranky, prip. nezamy$lané a neidentifikované efekty intervencie.

Od 1. janudra 2023 nadobudli u€innost zmeny v evidencii vozidiel s vyhodami primarne pre obCanov.
Tieto nové pravidld a zjednoduSené procesy maju potencidl znizovat administrativne a Casové
naklady, prindSat’ finanCné uspory pre S$tat a obCanov, a zlepSovat dostupnost’ sluzieb. V Uvode
komentira predkladdme prehlad zavedenych zmien. V komentari sa venujeme zakladnému
zhodnoteniu vplyvu zavedenych zmien v ramci agendy evidencie vozidiel. Vzhladom na ich charakter
sa primarne zameriavame na priestorovi analyzu pocCetnosti tkonov suvisiacich s evidenciou
vozidiel. Predpokladame, Ze priSlo k preskupeniu poCetnosti vzhlfadom na hustotu obyvatelstva
v konkrétnych regidnoch. Hlavnd zmena sa orientovala predovSetkym na zruSenie miestnej
prisluSnosti za uCelom zlepSenia dostupnosti sluzieb pre obCanov, ktori Ziju, pracuju a pdsobia
v regiéne mimo svojho trvalého bydliska. Hlavnym ciefom komentara je teda zistit’, aky vplyv mali
zmeny zavedené v oblasti evidencie vozidiel na navStevnost’ okresnych dopravnych inSpektoratov
(d’alej len ,,0DI1“) a klientskych centier. NaSa hlavna hypotéza je, Ze tieto zmeny budi mat’ rovnaky
efekt, ako mozno pozorovat’ pri inych agendach rezortu, ilustrované na mape 1 a mape 2. Toto
oCakavanie vyvolali analyzy inych priestorovych dat. Tie dlhodobo naznaluju rozdiely v poCetnosti
medzi zapadom a vychodom Slovenska v roznych agendéch rezortu. Medzi nich patri napriklad poCet
vodiCskych preukazov alebo vozidiel na obyvatela. Tento trend potvrdzuje aj rozdielna vytaZenost
dopravnych inSpektoratov, kde Bratislava eviduje podstatne viac vozidiel ako napriklad Medzilaborce.
Rozdiely potvrdzuju aj demografické ukazovatele a progndzy, napr. rast Cistého poCtu obyvatelov, ale



aj mnozstvo ekonomickych indikatorov. Miera nezamestnanosti, priemernd mesa¢na mzda, alebo
HDP na obyvatela dosahuju na zapade Castokrat vyrazne lepSie hodnoty ako na vychode. Na zaklade
tychto dat predpokladdme, Ze rovnako intenzivny bude tento jav pri zmene, ktorou sa rusi miestna
prisluSnost’ pri sledovanych agendach. OCakavame, Ze pocCetnost’ sa bude preorganizovavat’ v
zavislosti od hustoty obyvatel'stva, teda Ze poCetnosti Ukonov stipnu na zapade na ukor vychodu.
DalSou hypotézou je, Ze Easy Gakania a spracovania Ziadosti sa zredukovali v okresoch, kde
vyrazne klesol dopyt po sluZzbach (poCetnost’ tkonov) a naopak. Tam, kde stipol dopyt, stupli aj
Casy. Vzhfadom na d'alSiu vyraznii zmenu - zruSenie povinného dvojkrokového prepisu vozidiel
taktiez oCakavame celkovy pokles poCetnosti.

Okrem uvedeného , naSim predpokladom signifikantného vplyvu na poCet Ukonov je niekolko
vybranych faktorov: miera ekonomickej sily okresov v zmysle priemernej mzdy, poCet obyvatelov
a podnikatel'skych subjektov, polet evidovanych, novoevidovanych a dovezenych &ut a poCet
drzitelov vodiCského opravnenia. Analyzované data si exportom z vyvolavacieho systému VYSYS,
ktory sa prostrednictvom kioskov pouziva na usmerfiovanie klientov na ODI a klientskych centrach.
Tento systém im po zvoleni vybranej sluzby prideli poradové Cislo. Po vyCisteni dat od okresov a
mesiacov, kde Udaje neboli k dispozicii alebo boli dostupné len CiastoCne, sme tieto data pouzili
v analyze. Data boli spracované a zhromazdené na Groven okresu, t. j. pracovali sme s Gzemnou
jednotkou ako zakladnou sledovanou jednotkou. Zarover sme sledovali dopyt po vSetkych tikonoch
za agendu evidencie na pracoviskach ako ukazovatel celkového napadu prace. Pre korektnost
uvadzame, Ze Cast' vykonanych ukonov je kumulovana pod jednou navStevou obCana, t. j. pod
jednym vyvoldvacim Cislom, pretoZe ide o hromadné podania. Z dévodu zachovania validity analyzy
a porovnatelnosti dat sme exporty oCistili od chybajicich mesiacov za posledné sledované obdobie
vroku 2023 ateda sledované bolo rovnaké Casové obdobie od janudra do augusta za vSetky
sledované roky.

Najvyraznej$imi limitmi vnaSom vyskume je diZka sledovaného Easového obdobia trvania
zavedenych zmien. Na zaklade toho odporiCame analyzu zopakovat na dlh§om Casovom useku.
Rovnako sme boli obmedzeni dostupnostou dat a kvalitou exportu. Z toho dévodu sme niekolko
okresov, pre zachovanie korektného porovnania dat, z analyzy vylugili (llava, Detva, Skalica, Puichov).
DalSou limitaciou je vyber faktorov zahrnutych do regresného modelu. Ak chceme ziskat
komplexnejSi pohlad na frekvenciu navStev ODI a KC, m6Zeme v buducich analyzach doplnit model o
dalSie faktory, napr. demografického alebo ekonomického charakteru, prip. faktormi ako dopravna
dostupnost, spokojnost klientov s priestormi pracovisk, parkovanim a pod.

Zavedené zmeny

Od 1.1. 2023 vstupili do platnosti zmeny v oblasti evidencie vozidiel, ktoré prindSaju benefity
primarne pre obCanov. OCakava sa od nich nielen zniZenie administrativnych a €asovych nakladov, ale
aj znaCné finanCné Uspory pre Stat aj obCanov. Pre Stat sa oCakava Uspora v nakladoch na vyrobu
novych tabuliek s evidenénym &islom vozidla (dalej len ,,ECV“), pre obyvatelov vdaka moZnosti
znovupouzitia pdvodnej ECV. Jednym z hlavnych cielov tejto novely je aj efektivnejSie a jednoduch$ie
vykonavanie procesov, a zaroven zlepSenie dostupnosti sluzieb pre obCanov suvisiacich s evidenciou
vozidiel. Od zavedenia tychto zmien sa oCakava aj pozitivny dopad na Zivotné prostredie v zmysle
znizenia produkcie odpadov.



Box 1: Stru€ny prehlad zavedenych zmien

legislativne:
e  Zikon Ndrodnej rady Slovenskej republiky &. 128/2021 Z. z., ktorym sa doplfia zdkon &. 8/2009 Z. z. o cestnej premdvke a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zékony
Zdkon €. 145/1995 Z. z. o sprdvnych poplatkoch
Zdkon €. 79/2015 Z. z. 0 odpadoch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

vecné:

vyroba tabuliek s ECV v $tdtnej akciovej spolonosti namiesto externého doddvatela

zru8enie nutnosti vykondvat ukony v mieste svojho trvalého bydliska, moZnost vykonat na ktoromkolvek ODI alebo KC
novy formdt tabuliek s ECV bez skratiek okresov, tzv. celoslovenské evidenéné Gisla

vymena tabuliek s ECV uZ nebude potrebnd, ECV budu naviazané na konkrétne vozidlo, nie na majitela a jeho trvaly pobyt
zruSenie dvojkrokového prepisu vozidla

uprava spravnych poplatkov, zdroveri poplatky neuhrddza kupujici, ale Ziadatel

Iné ukazovatele v gescii MV SR

Skusenosti s analyzou inych priestorovych dat v gescii MV SR vyvolali predpoklad, Ze rovnaky dopad
na preskupenie budd mat zavedené zmeny vagendach evidencie vozidiel. Analyzované data
dlhodobo naznaCuju rozdiely v poCetnosti medzi zadpadom a vychodom Slovenska. Ide napriklad o
poCet vodi€skych preukazov alebo vozidiel na obyvatela. Tieto data navySe Uzko suvisia s agendou
evidencie vozidiel, €o taktieZ podporuje predpoklad a teda m6Ze nastat’ nadvazujlci efekt na datach
evidencie. Data dostupné z Policajného zboru SR (vratane IS evidencie vozidiel) dlhodobo potvrdzuju
vyrazné regionalne rozdiely napriklad pri miere motorizacie. Ako ilustruje mapa €. 1, ta je na zapade
krajiny znaCne vySSia ako na vychode, s vynimkou okresu Sobrance. Najviac registrovanych vozidiel
v prepoCte na 1 obyvatela je v Bratislave — 0,94 a v okrese Dunajska streda — 0,84. Smerom od zapadu
na vychod sa poCet evidovanych vozidiel na obyvatela znizuje. Medzi okresy s najniz§im po€tom
vozidiel na obyvatela patria Gelnica — 0,41, Kezmarok — 0,46, SpiSskd Nova Ves — 0,46. V Bratislave
teda pripadd na obyvatela v prepoCte vySe 2-krat viac registrovanych vozidiel ako v okresoch
s najnizS8ou mierou. Rovnako tomu bolo v predchadzajucom roku 2022, kedy bolo najviac
registrovanych vozidiel na 1 obyvatela rovnako v Bratislave — 0,91 a v okrese Dunajska streda — 0,82
a najmenej rovnako v okrese Gelnica (0,39), Kezmarok (0,44) a SpiSska Nova Ves (0,45). Taktiez tak
vroku 2021. Kym v Bratislave pripadalo na 1 obyvatela 0,88 vozidla, v Gelnici to bolo 0,38 vozidla,
teda 2,3 krat menej.

Mapa 1: PoCet evidovanych vozidiel na 1 obyvatela podla Mapa 2: PoCet vodiCskych preukazov na 1 obyvatela podla
okresov (2023) okresov (2022)
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Spracovanie: ISBA, Ddta: Policajny zbor

Podobny jav moZno pozorovat pri agende vodiCskych preukazov. Mapa €. 2 rovnako ilustruje
regiondlne rozdiely. Svynimkou par okresov ako Senec, Malacky a Komarno, je v zdpadnej Casti
krajiny registrovanych znaCne viac drzitefov vodi€skych preukazov v prepolte na 1 obyvatela.
Najvacsi poCet vodiCskych preukazov na obyvatela je v Bratislave (0,87), Myjave (0,83) a PieStanoch
(0,78). Naopak najmenSi poCet je evidovanych v okresoch Gelnica (0,47), KoSice — okolie (0,48)
a Senec (0,49).



NaSu hypotézu o podobnom efekte na agende evidencie vozidiel podporuju aj cenzové data
Statistického dradu z roku 2021. Pri porovnani po&tu obyvatelov na trvaly a stdasny (t. j. redlny)
pobyt je evidovany rozdiel v poCte prave pri zapadnych okresoch: Bratislava, Senec, Malacky, Pezinok,
Trnava, Hlohovec a Dunajska Streda (iba uvedené maju vySSi poCet obyvatelov na si€asny pobyt ako
trvaly). NajvaCSi zaporny rozdiel je naopak zaznamenany prave vo vychodnych okresoch ako KoSice,
Michalovce, TrebiSov a PreSov (Priloha 5). * Ludia teda odchadzaju bud do zahraniia, alebo na
zédpad. VACSi poCet obyvatelstva predpokladd va€Si napor na sluzby. Prva mnozina su obyvatelia,
ktori deklarovali svoj redlny pobyt v tychto okresoch. Dal&imi potencialnymi uZivatelmi pracovisk ODI
mimo svojho trvalého pobytu s obyvatelia dochadzajuci za pracou, prip. do Skoly. PoCet obyvatelov
so suCasnym pobytom v Bratislavskom kraji je podla cenzovych dat 253 896, poCet obyvatelov
dochadzajucich do zamestnania celkom 318 202. Rozdiel 64 306 0s0b predstavuje potencidlne dalSiu
mnozinu obyvatelov, ktori pracovne pdsobia mimo svojho trvalého bydliska, a tak mdzu uzivat' aj
sluzby mimo neho. V Trnavskom kraji je tento rozdiel zaporny. Viac obyvatelov vfiom byva na
suCasny pobyt, ako dochadza do zamestnania. Zaroven z cenzovych dat vyplyva, Ze viac ako 122 tisic
0sO0b ma iny kraj trvalého bydliska, ako pracoviska, ak kraj trvalého bydliska je Bratislavsky, v pripade
Trnavského je to viac ako 26 tisic.

v,

Mapa 3: Okresy s vi€Sim poCtom obyvatelom na stCasny ako trvaly pobyt (2021)

e Z i \/ w«fﬂ'\

AL L-\ I-\’\sKrr

L. B 5
sXKK Z [ R
< 55 K?'\\.h ,E;Q\) T —f;’ LT
e AV il ko
‘f“zx"d\\_,\,l‘e.s a0 {\ > Y

Y
ATy

7 e

Spracovanie: ISBA, ddta: SODB21, §tatisticky urad SR

Realne efekty zmien

Na zdklade vecného prehladu zavedenych zmien podla charakteru jednotlivych bodov zmien mozno
odliSit’ dva typy efektov na poCetnosti Ukonov.

1. dopad zmien na celkovy objem ukonov,

2. dopad zmien na redistriblciu ikonov medzi okresmi.
Tie je potrebné logicky oddelit. Logické oddelenie tychto dvoch typov efektov je délezité z dévodu
lepSej interpretacie vplyvu zavedenych zmien. Zatial Co prvy typ efektu sa tyka celkového zmeneného
objemu prace v systéme, druhy typ sa zameriava na to, ako sa tato praca prenaSa medzi réznymi
regiénmi, resp. okresmi. Oddelenie tychto efektov umozriuje lepSiu analyzu a pochopenie, ako sa
zmeny v systéme prejavuju na Urovni celého systému a na miestnej Urovni.

180 SR, 2021. Dostupné online na: https://www.scitanie.sk/obyvatelia/zakladne-vysledky/pocet-obyvatelov/SR/SKO/SR

2 Narodnd analytickd sprava, SU SR, 2023. Dostupné online na:
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/!ut/p/z1/tVLIUsMwDPOWDjk6luMkdrgFynShHEqntPGFsVNnodmapA39e1lyGA8xQGA700JHk)-nZz1jg
DRaVPOap7P0O6koXJI-E_L9iU39yQEIB5I5j0VqPFeBkQCcAE_YYFFXPVNN-GoVp3MULADzUFZYFyR72ScawuOJ9XKSqPPNU9vuVSMIuZrjlwpASnGJ
JKEbIESOBDDeXoT51scOR6nynEC5Chi0JAQxIXrlyplQgnhnCcKr3-jK8wxXLAQTL94h9yOw4nL5gB8PvZgGk5Wj8GCUgjpB-CHGZHhwC5yuHfw-pj
rAa-qui3NCy__eMUJ4BkWuSrtIS5tsinDme86xOWBQO018lix_2e9FaHSpq16_9njzD8KYNWGIKE-xaHWiW93ah9Z8mKzvm-7aAguGYbDTuk4Lbcd
laX3bktWdofcViZuy5PSEdsnDHXWFOtEivXoDE4gisQ!!/dz/d5/L2dBISEVZOFBIS9nQSEh/
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Zruenie povinnej vymeny tabuliek ECV a zru$enie povinného dvojkrokového prepisu vozidla
predstavuju typy zmien, ktoré ovplyviiuju predovSetkym celkovy objem vykonavanych ukonov. Tieto
zmeny maju priamy vplyv na mnozstvo administrativnych postupov v rdmci systému, a teda na jeho
celkovu zataz a napad prace. Naproti tomu, zruSenie nutnosti vykonavat Ukony v mieste trvalého
bydliska predstavuje efekt, ktory sa prejavuje hlavne v redistribucii vykondvanych Ukonov medzi
jednotlivymi okresmi. Tato zmena umozfiuje obCanom vykonavat administrativne dkony mimo miesta
ich trvalého bydliska, o v kone€nom désledku vedie k presunu vykonavanych ukonov z jedného
okresu do druhého.

Takéto rozliSovanie je dolezité kvéli presnejSej identifikacii a analyze vplyvu jednotlivych zmien na
administrativne zataZenie systému z hladiska celkového objemu Ukonov a ich distribicie medzi
jednotlivymi okresmi. Zaroveri napomaha pochopeniu dynamiky a Strukttry zmien, &im poskytuje
uzito€né informacie pre nasledné rozhodovacie procesy, prip. identifikaciu slabych stranok zavedenej
intervencie.

Graf 1: Percentudlna zmena pocCtu dkonov (22,23) Graf 2: Zmena podielu okresu na celkovom pocte (22,23)
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Bratislava

Kosice - okolie

Bytca 0,44
Kysucké Nové Mesto 0,40
Némestovo 0,31
Povaiskd Bystrica 0,31
Liptovsky Mikuld$ 0,18
Malacky 0,15
Velky Krti$ 0,14
Senica 0,14
Hlohovee 0,13
Pezinok 0,12
Lucenec 0,12
Krupina 0,11
Roifiava 0,09
Cadca 0,09
Martin 0,08
Spisska Novd Ves 0,08
Stard Lubovfia 0,07
Poltar 0,07
Levice 0,05
Trentin 0,05
Humenné 0,04
Turtianske Teplice 0,04
Sobrance 0,03
Dalny Kubin 0,02
Zvolen 0,01
Rimavskd Sobota 0,01
Poprad 0,01
Sabinov 0,00
Stropkov 0,00
Svidnik 0,00
Banska Stiavnica 0,011
Medzilaborce -0,02 1
Gelnica -0,02 1
Kogice -0,03 1
Vranov nad Toplou -0,03 1
Sala 0,04 1
RuZomberok -0,04 1
Myjava -0,04 1
Levota -0,04 1
Piestany -0,04 1
Snina -0,04 1
Zarovica -0,04 1
Trnava -0,05 1
Revtica -0,06 ®
Keimarok -0,06 m
Ziar nad Hronom 0,06 W
Tvrdodin -0,07 m
Zlaté Moravce -0,07 W
Banovce nad Bebravou -0,07 W
PreSov 0,09 =
Brezno -0,09 m
Michalovce -0,10 =
Banskd Bystrica -0,10 =
Komarmo -0,11 =
Nové Mesto nad Vahom -0,12 =
Topoltany -0,17 mm
TrebiSov -0,18
Bardejov 0,21 mmm
Partizanske 0,21 m=m
Galanta -0,23 .
Prievidza -0,25 .
Nové Zamky -0,26 W=
Filina 0,46 —
Dunajskd Streda -0,48 NS
Senec -0,53 —
Nitra -1,07
-1,50 -1,00 0,50 0,00 0,50

Spracovanie: ISBA, ddta: VYSYS



Dopad zmien na celkovy objem ukonov

Dolezity aspekt pri analyze dopadov zavedenych zmien v procesoch je ich rozloZenie podla spésobu
ich vykonania. Cieflom dokumentu je identifikovat efekty zavedenych zmien na poCetnosti, suvisiacich
s agendou evidencie vozidiel na zaklade dostupnych dat zo systému VYSYS, ktory zaznamenava
fyzické navStevy obCanov na pracoviskach. Graf niZSie nam poskytuje predstavu o tom, aky je podiel
nami analyzovanej mnoZiny priace na celkovom objeme, z €oho moZno konStatovat, Ze fyzické
navStevy stale prevladaju. Celkom 53 % Ukonov tvoria tie, ktoré su vykonané na pracovisku na zaklade
poziadavky obCana a jeho fyzickej navStevy na pracovisku. NavySe, Cast vykonanych Gkonov v ramci
VYSYS predstavuje hromadné podania, ktoré obsahuju viacero ukonov pod jednym €islom z VYSYS, ¢o
by tento podiel eSte navySilo.

Graf 3: Podiel tkonov vykonanych v rdamci fyzickych ndvStev (zaznamenany systémom VYSYS) na
celkovom pocCte tkonov v ramci agendy evidencie vozidiel za rovnaké sledované obdobie

574,940,47%

B podiel ukonov v ramci VYSYS podiel dkonov mimeo VYSYS

Spracovanie: ISBA, ddta: Policajny zbor

Pracoviskd s najva€Sim medziro€nym narastom absolutneho poCtu Ukonov v evidencii vozidiel su
Bratislava a okresy BytCa, Kysucké Nové Mesto a Namestovo. Naopak, najvacsi ubytok zaznamenali
okresy Nitra, Senec, Zilina a Dunajska Streda. Okresy, v ktorych sa najvyraznej$ie percentudlne zvysil
objem dkonov su rovnako severné okresy Kysucké Nové Mesto, BytGa, Namestovo a PovaZska
Bystrica, Krupina a mestska Cast’ KoSice — okolie. Medzi okresy s najva€Sim percentualnym Gbytkom
patria Nitra, Dunajska Streda a Partizanske.

Tabulka 1: Okresy s najvyraznejSimi zmenami v objeme tikonov medzi rokmi 2022 a 2023

okres pocCet Ukonov 22 poCet tkonov 23 rozdiel 22,23 (abs. p.) rozdiel (0 %)
Nitra 29368 21502 -7866 -26,78
Senec 21018 16915 -4103 -19,52
Zilina 20129 16500 -3629 -18,03
Dunajska Streda 16239 12626 -3613 -22,25
Partizanske 7237 5659 -1578 -21,80
Krupina 2932 3534 602 20,53
Povazska Bystrica 6337 8134 1797 28,36
Namestovo 4817 6674 1857 38,55
Kysucké Nové Mesto 1306 3883 2577 197,32
BytCa 2978 5763 2785 93,52
KoSice - okolie 3959 10246 6287 158,8
Bratislava 53823 60226 6403 11,90

Spracovanie: ISBA, ddta: VYSYS
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Mapa €. 4 ilustruje medziroCny pokles objemu Ukonov vo vacSine okresov. Najva€Si narast je
zaznamenany v niektorych severnych okresoch, miernejSi narast v Bratislavskom kraji (s vynimkou
okresu Senec) a na juhu Slovenska. Data za okres llava neboli pre analyzu dostupné. Za okresy Detva,
Puchov a Skalica boli dostupné iba v obmedzenej miere, z toho dévodu sme ich pre zabezpeCenie
korektnej porovnatelnosti dat z analyzy pri komparacii dvoch obdobi vynechali. Z dévodu zavedenia
procesnych zmien, ktoré sa tykaju napr. zruSenia dvojkrokového prepisu vozidla alebo zruSenia
povinnosti menit tabulky s ECV sme predpokladali zniZenie objemu dkonov vo viéSine okresov
a zaroven znizenie celkového objemu prace — €o sa na datach potvrdilo. Z celkového poCtu okresov,
za ktoré boli pre uCely analyzy dostupné korektné data — 69, sme v 45 okresoch zaevidovali pokles
v objeme Ukonov. V ramci fyzickych navStev systémom VYSYS za rok 2023, konkrétne od januéra do
augusta, bol zaznamenany celkovy objem uUkonov, ktory dosiahol 648 730 listkov. Porovnavajuc s
rovhnakym obdobim v roku 2022, ked bol zaznamenany poCet 669 378 listkov, je zrejmy pokles o -20
648, Co predstavuje pokles o 3,08%. Efekt zavedenych zmien tak nie je velmi viditelny, ako sa od
takejto vyraznej procesnej zmeny dalo o8akavat. Limitom v8ak moZe byt aj diZzka sledovaného
obdobia. Intenzita efektu intervencie sa vzhladom na jej charakter moze prejavit az po dlh§om
obdobi. Pri€inou méze byt nedostatoCnd informovanost a komunikacia s ob&anmi o zavedenych
zmenach, pripadne neexistencia informaCnej kampane, ktora by mala vysvetlit a motivovat k
vyuzivaniu novych postupov. NedostatoCné informovanie a komunikacia s obanmi o zmenach, na
zdklade ktorych sme predpokladali vyraznejSi efekt, moze viest k obmedzeniu alebo Uplnému
zlyhaniu zamysSlanych vplyvov.

Okrem toho, tento pokles mézZe byt ovplyvneny aj vyraznym narastom poCetnosti Ukonov
v postcovidovom roku 2022 voCi predoSlym, v ktorych bola dostupnost pracovisk obmedzend, ked
boli po€as najhorSich pandemickych mesiacov zatvorené, alebo boli ich Uradné hodiny obmedzené.
Rovnako mohol mat covid vedlajSie efekty, ktoré mali nepriamy vplyv na vyuzitie sluzieb suvisiacich
s agendami evidencie vozidiel, napriklad odloZenie kipy a spotreby tovarov, medzi ktoré patrila aj
kdpa vozidla, neistota na pracovhom trhu €i obmedzenie pohybu a kontaktov. Toto vSetko nasledne
ovplyvnilo navStevnost a objem ukonov. Ten sa v8ak po uvolneni opatreni v roku 2022 navysil, o
mohlo analyzované data skreslit’ a ovplyvnit tak prirodzeny vyvoj ndvStevnosti jednotlivych pracovisk.
Pokles navStevnosti mohol ovplyvnit aj postupny narast vyuZivania elektronickych sluzieb Statu zo
strany obCGanov, o potvrdzuju dlhodobo data za rézne ukazovatele. * Vyrazny medziroCny pokles
viditelny medzi rokmi 2022 a 2023, teda mohol ovplyvnit’ aj postupny prechod uzivatelov sluzieb do
online priestoru. NavySe, ak vynechdme postcovidovy rok 2022 a vezmeme do Uvahy rozdiel
v objeme Ukonov medzi rokmi 2021 a 2023, pokles ukonov naprie€ republikou nie je taky vyrazny.
A to aj napriek tomu, Ze rok 2021 uz bol ovplyvneny pandémiou. Z toho dévodu je opodstatnené test
vykonat opakovane na dlh§om €asovom obdobi.

Mapa 4: Percentudlne rozdiely v objeme ukonov (2022 — 2023)
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3 Sprava o stave verejnej spravy 2022. MV SR, 2022. Dostupné online na:

https://www.minv.sk/?institut-spravnych-bezpecnostnych-analyz-isba
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Spracovanie: ISBA, Ddta: VYSYS

Okrem vySSie spomenutej zdpadnej Casti krajiny sa iné vyrazné regionalne zhluky nepotvrdili.
OsobitnejSie sa prejavil iba sever krajiny a okres KoSice — okolie, kde narast vysvetfuje iba nedavny
vznik klientskeho centra (v roku 2022). Na severe krajiny sa vyraznejSie prejavili narastom az 4 okresy
ato Kysucké Nové Mesto, Namestovo, BytCa a Povazskd Bystrica. Opat je vhodné v buducnosti
zopakovat priestorovu analyzu na dlh§om €asovom obdobi.

Dopad zmien na redistribuciu ukonov medzi okresmi

Narast objemu uUkonov je evidentny vzdpadnych okresoch Bratislavského kraja tak, ako sme
predpokladali. Nie v8ak v intenzite, aki naznaCuju trendy agend ilustrované na mapach 1 a 2.
Zaroven vzhladom aj na kumuldciu réznych foriem kapitadlu na zapade krajiny a zndme regionélne
rozdiely su efekty zmien malo viditelné. Limitom v8ak moZe byt uZ vy$Sie spomenuta diZka
sledovaného obdobia, kedy sa intenzita efektu intervencie moze prejavit az po dlh§om obdobi.
Ukony za agendu evidencie vozidiel nie su tak frekventovanym javom ako napr. aktudlny celkovy
poCet vozidiel, ktoré su v evidencii, €o predstavuje dlhodobejSiu snimku stavu. Hypotéza o naraste
objemu Ukonov v Bratislavskom kraji sa teda potvrdila iba CiastoCne (mapa €. 4). Vynimkou
z Bratislavského kraja je iba okres Senec, ktory paradoxne patri k okresom s Uplne najvaCSim
Ubytkom.

Pri nahlade mapy €. 5 a&. 6 je viditelné, Ze zmeny v podieloch na celkovom poCte nastaliiba
v niekolkych zapadnych okresoch (TT, HC, TO, BN, PE, ZH, NO, PO, KS, TV). Zmena v Bratislavskom
kraji nenastala a podiely ostali rovnaké. V zapadnej Casti krajiny nastala iba v okrese Trnava,
Hlohovec, Banovce nad Bebravou, Partizanske. Hypotéza sa teda potvrdila iba CiastoCne.

Mapa 5: Podiely na celkovom pocte tkonov (2022) Mapa 6: Podiely na celkovom pocCte tikonov (2023)
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Spracovanie: ISBA, Ddta: VYSYS

Efekt tychto zmien mo6ze byt redukovany aj tym, Ze legislativne neboli zruSené vSetky ukony a
procesy, pri ktorych bolo (a teda aj stale je) povinné dodrzat miestnu prisluSnost podla trvalého
bydliska. Pri kiipe nového auta je nadalej zo strany kupujiceho povinné vykonat' prvu registraciu na
ODI alebo klientskom centre v mieste svojho trvalého bydliska, pokial ju vykonava sam, a nie
prostrednictvom autorizovaného predajcu. Ten ho mo6Ze vykonat napriklad aj online. Tento Ukon ale
pre fyzickd osobu dostupny nie je. Naviac, po zruSeni dvojkrokového prepisu na dvoch pracoviskach
ODI - preddvajuceho a kupujuceho, je potrebné, aby kupujuci disponoval notarsky overenym
splnomocnenim pokial chce ukon vykonat sam. Za inych okolnosti musia navstivit' jedno ODI obaja,
prip. vykonat odhlasenie a prihlasenie vozidla kazdy na svojom ODI (ako podla starych pravidiel),
pokial st z réznych miest, a nie je im efektivnejSie cestovat na jedno ODI. VSetky uvedené podmienky
mozu mat redukCny efekt na intenzitu zavedenych zmien.
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Rozdiely medzi regidnmi mozZu vysvetlovat rbézne faktory vplyvu. Po analyze moznych vplyvov
faktorov na frekvenciu vyskytu udalosti sme identifikovali niekol’ko kFu€ovych. Existuje zjavny vztah
medzi poCtom uUkonov a poCtom obyvatelov. Zaujimavym v ramci jednotlivych krokov analyzy bolo
otestovat, i existuje vztah medzi priemernou mesatnou mzdou a po&tom ukonov na ODI. NaSim
predpokladom vySSieho poCtu ukonov bola napr. aj miera ekonomickej sily okresov a Casto
diskutované ekonomické rozdiely a Uroven rozvoja medzi regionmi. Tie mozno kvantifikovat' napr.
prostrednictvom priemernej mesaCnej mzdy. Pri ekonomicky rozvinutejSich okresoch je vacsi
predpoklad kipnej sily produktov, teda vozidiel, ktoré nasledne vyzZaduju navStevu ODI alebo
klientskych centier. Ako vSak vidiet' vo vystupe z regresnej analyzy v tabulke €. 2, tento vztah sa
neukdzal ako Statisticky signifikantny.

Graf 4: Vztah medzi poCtom ukonov a poCtom obyvatelov

0 50000 100000 150000 200000 250000

pocet obyvatelov

Spracovanie: ISBA, ddta: §tatisticky urad SR, VYSYS

Ukazalo sa, ze poCet obyvatelov a poCet podnikatelskych subjektov v okrese su Statisticky vyznamné
faktory ovplyviiujuce navStevnost jednotlivych pracovisk. Kazdy narast o jednu jednotku v poCte
obyvatelov prispieva k narastu o 0,1 jednotky a narast o jednu jednotku v poCte podnikatelskych
subjektov prispieva k narastu o 0,7 jednotky v poCte Ukonov na pracoviskach. Model vysvetluje
priblizZne 91% variability zavislej premennej, priom zvySnych 9% variability je ovplyvnenych inymi
faktormi, ktoré nie st zahrnuté v modeli. Doplnenim dalSich faktorov by sme ziskali komplexnejSi
pohlad na frekvenciu navStev na inSpektordtoch a klientskych centrach. Vzhladom na vysoku
pozitivnu korelaciu medzi poCtom obyvatelom a drzitelov vodi€skych preukazov, sme pristapili k
Uprave hodnét a to odpoCitanim po&tu vodi€ov od poCtu obyvatelov. Takto upravené hodnoty sme
nasledne zahrnuli do modelu.

Tabulka 2: Regresnd analyza - vybrané faktory vplyvu na poCet tikonov

Koeficienty
pocet obyvatelov (bez obyvatelov s vodi¢skym preukazov) * 0,10
priemernd mesacna mzda 1,98
mnoZstvo dovezenych vozidiel -0,21
pocCet podnikatelskych subjektov * 0,67
mnoZstvo novoevidovanych vozidiel -1,12
poCet vodiCov 0,04
celkovy poCet registrovanych vozidiel 0,05

*=pvalue < 0,04
Spracovanie: ISBA, ddta: Statisticky trad SR, Policajny zbor, VYSYS
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Okrem vySSie uvedenych poCetnosti Ukonov sme analyzovali asové ukazovatele na jednotlivych
pracoviskach. Priemerny transakény Cas, teda celkovy Cas, ktory obCan na pracovisku stravil, klesol
medziroCne za vybrané sledované obdobie za celt SR o 0:03:38. Ak rozdelime transakény Cas na
jednotlivé ukazovatele, priemerny Cas vybavenia klesol 0 -0:00:19 a priemerny Cas Cakania o -0:03:19.
Vo vacéSine (35) analyzovanych okresov s dostupnymi Casovymi Udajmi, priemerny Cas Cakania
a vybavenia, tzv. transakény Cas, klesol. V 33 okresoch stupol. VyraznejSie v okresoch Nitra, Kysucké
Nové Mesto, Nové Zamky, KoSice a Zilina. NaSim predpokladom pri okresoch, u ktorych najviac
stupol alebo klesol priemerny €as €akania a vybavenia je, Ze ide o okresy u ktorych simultanne
stupol alebo klesol aj napor prace (poCetnost’ ukonov). Data vSak tuto hypotézu potvrdzuju iba
CiastoCne, pri par okresoch. Medzi okresy s najvaCSim percentudlnym Ubytkom uUkonov patria, ako
ilustruje aj Mapa €. 4, napr. Nitra, Zilina alebo Nové Zamky. V nich paradoxne stupol priemerny Cas
Cakania a vybavenia najviac. Tieto okresy sa tak javia ako najmenej efektivne v kontexte diiky Casu,
ktory musia obCania na pracovisku stravit. Tento ndrast vS8ak neumerne zvySuje Cas Cakania ako
samostatny ukazovatel. Javi sa teda, Ze dizku Easu strdveného na pracovisku predlZuje samotny
napor navStev, nie potencidlna neefektivita danych pracovnikov. V BytCi, Povazskej Bystrici
a €akania klesol. Tieto okresy sa tak javia ako najefektivnejSie. Opét tieto ukazovatele vSak skresluje
priemerny Cas Cakania. Hypotéza sa najvypuklejSie potvrdila pri okresoch Kysucké Nové Mesto
a Malacky, kde stipol objem tkonov a rovnako tak priemerny €as €akania a vybavenia, opat’ vSak
nie tak intenzivne ako pri samostatnom Case Cakania. Pri okrese Senec a Reviica naopak objem
dkonov poklesol, rovnako tak aj vSetky sledované priemerné Easy. Cas Gakania moZno
charakterizovat’ ako osobitny Casovy ukazovatel. PoCas tohto Casu obCan Cakd, kym sa dostane ku
konkrétnemu pracovnikovi, od momentu vytlaCenia listka zo systému VYSYS prostrednictvom kiosku
na pracovisku. Zavisi teda primarne od naporu navstev na jednotlivych pracoviskach. Cas vybavenia
je potom priemerny Cas, ktory stravia obCania u konkrétneho pracovnika poCas vybavovania ich
poziadaviek. Tento Cas teda zavisi skor od naroCnosti danych pozZiadaviek a tikonov, ktoré s nimi
suvisia.

V kontexte vztahu medzi transakCnym Casom, teda celkovym €asom, ktory obCan stravi na pracovisku
a naporom uUkonov, ktoré okres musi vybavit mozno rozdelit okresy medzi 4 typy. Také, kde stupol €as
aj poCet ukonov, kde oba ukazovatele klesli, prip. stipol iba jeden z nich (Graf 3).

1. Stupol Cas aj poCet Ukonov:
Okresy, kde transakény Cas i poCet Ukonov stupli indikuji zvySeny dopyt po sluzbach. To méze byt
spbsobené napriklad vy$Sim po&tom obyvatelov. Pri danych okresoch sa potvrdzuje nas predpoklad
a sice, Ze s naporom prace simultanne stupa aj Cas, ktory si ob&an potrebuje na vybavenie sluzby
vyhradit’ a teda je na mieste uvaZovat o navySeni personalnych kapacit. Ide celkom o 8 okresov. Pri
detailnejSom pohlade na samostatné Casové ukazovatele — Cas vybavenia a Cakania moZno vidiet, Ze
iba pri 3 z 8 okresov stupli oba. Pri zvySnych 5 jeden z tychto ukazovatelov dokonca klesol — 3 okresy
Cas vybavenia, 2 okresy €as Cakania. Pri potvrdeni tohto trendu na dlh§om &asovom obdobi mozno
uvazovat' o personalnom navySeni.

2. Oba ukazovatele klesli:

Pokles transakéného Casu aj poCtu ukonov modZe signalizovat efektivnejSie a lepSie organizované
pracoviska, avSak s ohfadom na menS&i napor. Opat ide o okresy, pri ktorych sa potvrdzujice nas
predpoklad, Ze s poklesom napadu prace klesne aj €as, ktory si oban potrebuje na vybavenie sluzby
vyhradit. Ide celkom o 21 okresov. Pri tychto typoch pracovisk mozno uvaZovat' naopak o redukcii
pracovnych miest, pokial by sa tento trend potvrdil naozaj v dlhodobom horizonte. Pri 10 z 21 okresov
pritom klesli oba samostatné ukazovatele — Gas Gakania aj vybavenia. Specidlne pri tychto
pracoviskdch mozno uvazovat o redukcii miest, prip. zvazi§ moznost' vyuzit pracovnikov aj na iné —
vytaZenejSie agendy. Pri 11 okresoch jeden zo samostatnych uvedenych ukazovatelov stupol a to bud
Cas Cakania alebo vybavenia.
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3. Stupol transakény &as, poCet tkonov klesol:
Okresy, v ktorych stupol transakény €Cas, ale poCet Ukonov klesol sa javia ako najmenej efektivne. Ide
celkom o 25 okresov. Z nich v 20 okresoch stlpol iba samotny Cas vybavenia a v inych 21 okresoch
stupol iba Cas Cakania. V tejto skupine pracovisk mozZno uvazovat nie len o optimalizacii poCtu
pracovnikov ale aj ich sposobe vykonavania svojej funkcie a procesov.

4. Stapol poCet tkonov, €as klesol:
Tato skupina okresov mdze signalizovat' lepSie organizované pracoviska. ZvySeny poCet Ukonov pri
poklese transak&ného Casu mo6zZe naznaCovat, Ze ide o okresy, ktoré su najviac efektivne. Ide celkom
014 okresov. V danej skupine by bolo opodstatnené z hladiska efektivnheho prinosu vykonat
podrobnejSiu analyzu so zamerom implementdacie pre ostatné pracoviska, prip. zvazi§ mozZnost
alokdcie pracovnikov aj na iné agendy.

Rozdelenie okresov do tychto Styroch typov podla zmien v transakénom Case a po&te Ukonov méze
pomdct identifikovat vzory a trendy a poskytnut navod na optimalizaciu procesov. Transak&ny Cas je
dolezity ukazovatel z pohladu obCana, pretoze ide o celkovy Cas, ktory na pracovisku stravi.
Z pohladu decision makera je vSak korektné sa na tento ukazovatel nazriet' aj oddelene. Vy§Si Cas
Cakania mo6ze indikovat’ nedostatoCny poCet personalnych kapacit, prip. (ne)efektivnost’ vo vykone
ukonov na strane pracovnikov. Takéto efekty mozZno rieSit' Gpravou poCtu funkEnych pracovnych
miest alebo optimalizaciou procesov. Primarne pri okresoch, v ktorych vzrastol samostatny ukazovatel
- doba CGakania tieto Casy indikuju neoptimalny poCet pracovnikov. Pri okresoch, kde Casy klesli,
mozno uvazovat o vyuziti pracovnych sil na iné agendy.

Graf 3: Vztah medzi potom tkonov a transakénym ¢asom
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Odporucania

1. Odporucanie: ZlepSit informovanost’ na viacerych trovniach

Po zavedeni novych zmien tykajucich sa systému evidencie vozidiel sme vzhfadom na skisenosti
s analyzami inych agend v gescii MV SR, ako aj s ohladom na dlhodobé demografické analyzy ale aj
progndzy stavu a pohybu obyvatelstva, predpokladali podobny efekt. Zmeny sa vSak udiali iba vo
velmi nizkej intenzite. Tieto zistenia m6Zu byt motivaciou k lepSiemu informovaniu ob&anov ad 1
o zavedeni zmien ako takych. Intenzitu vplyvu totiz mdze redukovat’ nedostato€na informovanost’
a komunikacia smerom k obCanom o zruSeni povinnej miestnej prisluSnosti pri danych ukonoch.
Ad 2 o moznosti vyuzitia pracovisk v I'ahkej dostupnosti a pripustnej vzdialenosti, ktoré nie su
natol’ko vytaZené. Vhodné by bolo zvazit implementaciu novych funkcionalit do registraného
systému, pripadne tvorba celého IS, ktory by pracoval prostrednictvom diseminacie reportov
v dashboardoch s informaciami o aktualnej vytaZenosti jednotlivych pracovisk. Zaroven by sa tak dal
nasledne prakticky samoregulaciou lepSie zmanaZovat napor na vytaZené pracoviska a geograficky
rozlozit’ celkovy dopyt. Tieto zistenia vSak zaroven odpori&ame overit’ opakovanou analyzou dat za
dihSie Casové obdobie.
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Intenzitu efektu zmien mbéze timit aj fakt, Ze legislativne zmeny v kontexte zruSenia povinnej
miestnej prisluSnosti neboli ploSne aplikované na vSetky procesy. Fyzicka registracia nového vozidla
je stale viazana na trvaly pobyt nového majitel'a. Zaroven je navSteva ODI alebo klientskeho centra
pri inych Ukonoch, ako napr. prepis vozidla, podmienena navStevou oboch ugastnikov predaja. Inak je
potrebné disponovat notarsky overenym splnomocnenim. Tieto podmienky mézu motivovat
k vyuzitiu online spdsobu Ukonov, €o by bol vSak pozitivny vedlajSi efekt, alebo taktiez k vyuZzitiu
pracoviska vo svojom okrese. Ztoho dbévodu by bolo vhodné zvazit zruSenie povinnej miestnej
prisludnosti aj pri registracii nového vozidla. Nakolko boli zavedené aj nové tabulky s ECV, ktoré viac
uZ nezobrazuju skratky okresov, neevidujeme technické prekazky vimplementacii. Potencialny
problém by mohla spésobit’ registracia v pripade velkych predajcov vozidiel. Ti sa va€Sinou
nachadzaju v krajskych mestach, €o by mohlo viest k vyraznejSiemu zvySeniu poCtu vykonanych
transakcii na niektorych pracoviskach, ako napriklad v Bratislave a Trnave. Predajcovia vozidiel vSak
va€Sinou registruju nové vozidla elektronicky, pretoZe ide o najrychlejSi a najefektivnejSi spdsob pri
mnoZstve predanych vozidiel. Tento problém by mohol teda nastat napriklad pri vypadku
elektronickych sluZieb. Rovnako odpori€ame zvazit zruSenie povinnej miestnej prisluSnosti aj pri
inych agenddch ministerstva, napr. matrika.

Casové data ukdzali, Ze pri spocitani Gasov vybavenia a Gakania na celkovy &as, ktory stravi klient na
pracovisku ODI alebo klientskom centre va€Sina okresov klesla, pripadne stupla iba mierne. Pri
podrobnejSom nahlade na jednotlivé Casové ukazovatele zvlast vSak existuji celkom 4 rézne skupiny
okresov: také, kde stupol €as Cakania aj vybavenia, také kde klesol Cas Cakania aj vybavenia a také,
kde stupol iba jeden zuvedenych. Podla konkrétneho typu je nasledne mozné kreovat lepSie
opatrenia. Primarne pri okresoch, v ktorych vzrastla doba Cakania, ale klesla doba vybavovania by
bolo vhodné dopracovat analyzu poltu zamestnancov na danych pracoviskach. Ak by sa nasledne
potvrdil ich nedostatok , bolo by vhodné zvazit ich navySenie. Naopak na pracoviskach, kde Casy
klesli, mozZno uvazZovat’ o optimalizacii pracovnych miest, prip. o presmerovani pracovnych sil na iné,
vytaZenejSie agendy. Pri 8 okresoch, kde stipol aj celkovy Cas aj poCet Gkonov mozno pri dlhodobom
potvrdeni tohto trendu uvaZovat o navySeni persondlnych kapacit. Rovnako tak pri dalSich 25
okresoch, v ktorych stupol €as. Pri nich v8ak naopak klesol poCet Gkonov. V tomto pripade je vhodné
sa zamerat' aj na vnutorny procesny audit vykondvanych uloh za GCelom zistenia potencidlnych
nedostatkov. O redukcii pracovnych miest, pokial by sa tento trend potvrdil v dlhodobom Casovom
horizonte, prip. o alokacii pracovnikov na iné agendy mozno uvazovat' celkom pri 21 okresoch — kde
oba ukazovatele klesli (poCet Ukonov aj celkovy Cas). Rovnako tak pri 14 okresoch, kde stipol poCet
ukonov, ale ¢as klesol.

OdporuCame v ramci témy evidencie vozidiel realizovat doplfujice analyzy, pri ktorych by
predloZené vysledky bolo mozné zovSeobecnit a navrhnuté odporucCania podporit a overit’ aj datami
zinych zdrojov. Zaroven odporuCame zopakovat realizovand analyzu a testy na datach po dlhSom
CGasovom obdobi zavedenych zmien a eliminovat tak aj mozné skreslenie zapri€inené pandemickym
obdobim.
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Prilohy

Priloha 1: Rozdiel v podiele za jednotlivé okresy na celkovom objeme tkonov medzi rokmi 2022

a 2023

okres kraj ukony 2022 (podiel) ukony 2023 (podiel)
Senec BA 3,14 2,61
Malacky 1,94 2,09
Pezinok 1,16 1,28
Bratislava 8,04 9,28
LuCenec BB 1,41 1,53
Krupina 0,44 0,54
Revuca 0,64 0,58
Brezno 1,23 1,15
Vel'ky Krti$§ 1,10 1,24
Banska Bystrica 2,29 2,19
Rimavska Sobota 1,44 1,45
Zvolen 1,32 1,33
Banska Stiavnica 0,46 0,45
Zarnovica 0,64 0,59
Poltar 0,47 0,54
Ziar nad Hronom 0,91 0,84
Detva n/a* n/a
RoZinava KE 1,33 1,43
SpiSska Nova Ves 1,34 1,43
TrebiSov 1,77 1,58
Sobrance 0,60 0,63
Michalovce 1,91 1,81
Gelnica 0,56 0,54
KoSice 4,25 4,21
KosSice - okolie 0,59 1,58
Levice NR 1,71 1,76
Topol'€any 1,69 1,51
Zlaté Moravce 1,18 1,11
Nové Zamky 2,18 1,92
Komarno 2,17 2,06
Sala 1,18 1,15
Nitra 4,39 3,31
Medzilaborce PO 0,13 0,11
PreSov 2,48 2,40
Humenné 1,21 1,25
Snina 0,72 0,68
Levoa 0,68 0,64
Vranov nad Topl'ou 1,40 1,37
Bardejov 1,33 1,12
Poprad 1,92 1,92
Stropkov 0,49 0,49
Sabinov 1,06 1,07
Svidnik 0,72 0,71
Stara Lubovia 1,03 1,11
KeZmarok 1,23 1,17
Trenéin TN 2,14 2,19
Myjava 0,62 0,58
Povazska Bystrica 0,95 1,25
Prievidza 2,93 2,68
Nové Mesto nad Vahom 1,50 1,38
Partizanske 1,08 0,87
Banovce nad Bebravou 0,98 0,91
llava n/a n/a
Puchov n/a n/a
Senica T 0,92 1,06
Hlohovec 0,84 0,97

* n/a: Data za okres llava neboli pre analyzu dostupné. Za okresy Detva, Puchov a Skalica boli dostupné iba v obmedzenej miere, z toho

dévodu sme pre zabezpeCenie korektnej porovnatelnosti dat uvedené okresy z analyzy pri komparacii dvoch obdobi vynechali.
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Trnava 2,56 2,51

Galanta 2,34 2,12
Dunajska Streda 2,43 1,95
PieSt'any 1,19 1,15
Skalica n/a n/a

Tur€ianske Teplice ZA 0,48 0,51
Namestovo 0,72 1,03
Cadca 1,53 1,61
Bytca 0,44 0,89
Liptovsky Mikulas 1,38 1,56
Kysucké Nové Mesto 0,20 0,60
Martin 1,31 1,40
Dolny Kubin 0,60 0,62
Zilina 3,01 2,54
RuZomberok 1,19 1,15
TvrdoSin 0,78 0,71

Spracovanie: ISBA, ddta: VYSYS

Priloha 2: Zavedené zmeny vo vyrobe tabuliek s ECV

Rok Dodavatel Cena

2023 Automobilové opravovne MV SR 3,70 eur/ks

2022 externy 3,95 eur/ks

1997 externy 7,17 eur/ks
Benefity:

- vyrobna linka disponuje modernou technolégiou
- 2000 ks/den, 2,2ks/rok

- Uspora 48%/ks

- kontrola a dosah na procesy vyroby °

Priloha 3: Priklady podmienok evidencie vozidiel v zahrani€i

Ceska republika: Ukony v ramci agendy evidencie vozidiel moZno vykonat na ktoromkolvek obecnom
urade s rozSirenou pdsobnostou, tzv. ,,ORP* ktorych je v CR celkom 206. ¢ Eviden&né tabuflky na
vozidle obsahuju znak deklarujici miestnu prisluSnost — kéd kraja, v ktorom bolo vozidlo registrované.
’To mohlo byt v8ak registrované na ktoromkolvek pracovisku bez ohladu na miesto trvalého pobytu.
Polsko: Vozidlo prihlasuje Urad starostu podla miesta trvalého bydliska alebo sidla podnikatel'ského
subjektu. Od roku 2020 je mozné Ukony vykonat' aj v mieste prechodného bydliska. ® Na evidenCnych
tabulkach si uvedené jedineCné kddy, podla ktorych mozno urCit’ povod vozidla, ktory zodpoveda
pobytu majitela.®

Rakusko: Agendu evidencie vozidla vykonava RegistraCny urad podla trvalého bydliska Ziadatela.
Podnikatel'ské subjekty mdzu zvolit' rad prisluSny podla miesta bydliska alebo sidlom subjektu. ©

Priloha 4 Graf vyvoja poCtu obyvatelov v okresoch Bratislavského kraja (2000 - 2022)
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